Kaltenkirchen, 28.09.2007
Alvesloher Biirger wollen Breitband-Anschliisse!

Informationsabend und Info-Tag von wilhelm.tel finden groflen Anklang!

Schnelles Internet, Kabel TV und Telefonie mit ,, wilhelm.tel” fir Alveslohe.

Ca. 150 Biirgerinnen und Biirger aus Alveslohe kamen am 25.09. zum Informationsabend
»Breitband in Alveslohe' der ,, wilhelm.tel", der Gemeindevertretung und der Arbeitsgruppe ,,DSL
fiir Alveslohe" in die Biirgerhalle. Biirgermeister Kroll und der Marketing-Leiter von "wilhelm.tel"”
Wolfgang Kleinekathdfer waren erfreut und tiberrascht {iber die zahlreichen Anwesenden DSL bzw.
Breitband-Interessierten. Es mussten noch viele Stiihle zusitzlich organisiert werden, bevor die
Veranstaltung durch Biirgermeister Kroll er6ffnet wurde. Als Vertreter der Arbeitsgruppe DSL fiir
Alveslohe war auflerdem Johannes Bormann (Wirtschafts-Informatiker und Inhaber der Firma
JoboTech in Alveslohe) und der Amtsleiter Torsten Ridder von Kaltenkirchen-Land am Podium.

Es geht mit groflen Schritten voran in Sachen schnelles Internet fiir Alveslohe. Nach Empfehlung
der Arbeitsgruppe hat der Gemeinderat einstimmig die Kooperation mit ,, wilhelm.tel"” beschlossen.
Der Vorab-Vertrag zwischen Alveslohe und ,, wilhelm.tel" ist unterschrieben. ,, wilhelm.tel" wird die
Investitionskosten fiir das Glasfasernetz von 400 000 Euro tibernehmen. 70 000 Euro sollen von der
Forderung fiir Breitbandkommunikation hinzu kommen. Das Telekommunikations-Unternehmen,
dessen Muttergesellschaft die Norderstedter Stadtwerke sind, will, sobald 30% der Alvesloher
Haushalte (ca. 300 von 1000) einen Vertrag unterzeichnet haben, mit dem Anschluss ihres
Glasfasernetzes beginnen. Es soll der Ring zwischen Henstedt-Ulzburg {iber Alveslohe nach Ellerau
geschlossen werden. Die ,, wilhelm.tel” ist ein Kabelanbieter, der schon Norderstedt, Henstedt-
Ulzburg und Itzehoe mit einem eigenen Glasfasernetz versorgt.

In seinem Vortrag stellte der Marketingleiter Kleinekathofer das Unternehmen ,, wilhelm.tel” und
deren Produkte sehr anschaulich vor.

Als Grundversorgung bietet ,, wilhelm.tel” einen Kabel-TV-Anschluss in Verbindung mit einem
Telefonanschluss analog oder ISDN. Uber das Kabel kdnnen 47 analoge und 181 freie digitale
Sender, darunter auch viele in anderen Sprachen, empfangen werden. Auflerdem bietet ,,wilhelm.tel"
89 PAY-TV Programme an und 5 Programme, die bereits im HDTV-Format {ibertragen werden.

Zusitzlich bietet das Kommunikations-Unternehmen sehr schnelle Internetanbindungen von 2MBit
bis 100 MBit an. Das sind Geschwindigkeiten, von selbst manche GrofB3stadtbewohner traumen
wiirden. Damit erhalten viele Alvesloher die schon seit einigen Jahren gewiinschten schnellen
Internetanbindungen, die andere DSL-Anbieter nicht liefern konnen oder wollen.

Der Glasfaseranschluss wird von der ,, wilhelm.tel” bis in jedes Haus gelegt. Das Unternehmen
mietet keine Leitungen der Telekom an. ,,Nur durch die Anbindung durch Glasfaser bis ins Haus
sind diese Geschwindigkeiten moglich." Die Kosten fiir die ErschlieBung bis in das Haus iibernimmt
., wilhelm.tel". Nur fiir die Inhaus-Verkabelung und eventuelle Receiver fiir den analogen oder
digitalen Empfang muss der Hausbesitzer selber sorgen. Vor Verwiistung des Gartens miissen die
Eigentiimer auch keine Angst haben. Der Hausanschluss wird von der Strafle unterirdisch bis an das
Haus geschossen. Am Haus muss dann ein kleiner Teil des Erdreiches gedffnet werden, um den
Anschluss in das Haus zu legen. Der Anschluss sollte mdglichst dort angebracht werden, wo der
bisherige Telefonhauptanschluss liegt. Meist im Keller oder in dem Hauswirtschaftsraum. Fiir die
Gerite, die mit geliefert werden, benotigt man 2 Steckdosen an der Anschlussstelle.



Hier noch einige der wichtigen Vorteile:

Bei ,, wilhelm.tel” geht man keine langen Vertragslaufzeiten ein.

Jeder Kunde kann die Produkte 3 Monate kostenlos testen (nur die in der Telefon-Flatrate
eingerechneten Telefonverbindungsgebiihren bzw. Verbindungsentgelte werden wihrend der ersten 3
Monate berechnet).

Schnelle Internetverbindungen von 2 bis 100 MBit.

Giinstige Pakete wie z.B. die twinflat Telefon und Internet-Flatrate fiir 46,90 Euro inkl. Kabel-TV.
Kostenloser Kundenservice.

Am Informationsabend haben sich bereits 103 Interessenten in die ausgelegten Listen eingetragen. 229
Interessenten haben sich auf der Internetseite ,.dsl-fuer-alveslohe.de" eingetragen, die von Martin
Medler betrieben wird. Damit hat ,, wilhelm.tel" einen ersten Eindruck bekommen, wie wichtig es den
Alveslohern ist, auch beim Internet-Zugang im 21. Jahrhundert zu landen.

Am Mittwoch den 26.09. war dann auch schon der erste Info-Bus-Termin vor der Biirgerhalle.
Von 16:30 bis 19:00 Uhr haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ,, wilhelm.tel"” Fragen
beantwortet und die ersten Vertrage entgegengenommen. Im Laufe des gesamten Abends war stindig
Betrieb am und im Bus. Wer sich noch nicht gleich entscheiden konnte, nahm erst einmal einen Antrag
mit nach Hause. Am 10.10. und am 07.11. werden die Berater der ,, wilhelm.tel"” wieder in der Zeit von
16:30 bis 19:00 Uhr fiir Fragen und Antworten vor der Biirgerhalle bereit stehen. Aulerdem konnen Sie
Ihre Antrdage auch wéhrend der Biirgermeister-Sprechstunden abgeben.

Die Kunden-Hotline der ,, wilhelm.tel” ist

montags bis freitags von 8.00 bis 20.00 Uhr

unter 0800-432 432 4 erreichbar.

Die Offnungszeiten in der Norderstedter Filiale in der Heidbergstr. 101-111 sind von
Montag bis Mittwoch von 7.00 - 16.00 Uhr

Donnerstag von 7.00 - 20.00 Uhr

Freitag von 7.00 - 12.00 Uhr

Samstag von 9.00 - 12.00 Uhr

www.wilhelm-tel.de

Je eher gentligend Vertrage bei ,, wilhelm.tel"” eingehen, desto schneller kann Alveslohe an das moderne
Glasfasernetz angeschlossen werden.

Bert Krutzinna
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